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Prejuicio y discriminacion racial en Chile

Resumen

El Centro de Estudios de Opinién Ciudadana de la Universidad de Talca realizé una investigacion
cuantitativa con el objeto de indagar qué tan discriminadores pueden llegar a ser los chilenos. Entre
los principales resultados se tiene que soélo 24,6% reconoce su origen mestizo, 42,1% considera que
el pelo rubio es mas distinguido que el pelo oscuro, el 46,7% piensa que las personas con ojos claros
son mas atractivas que las de ojos oscuros y el 31,8% estima que las personas de pelo rubio son mas
bonitas. Un 70,3% piensa que no hay razas mejores que otras y practicamente un tercio (33,5%) de

los encuestados no votaria por una autoridad mapuche si fuese el caso.

I. Metodologia

Se realiz6 un estudio cuantitativo, mediante una encuesta interceptada (entrevista cara a cara) por
cuotas segun nivel socioeconémico. El universo considerado fueron todos los residentes chilenos de la
Region Metropolitana. La encuesta se aplicd entre los dias 27 y 30 de septiembre del 2009 en la

Regién Metropolitana. El tamafio muestral fue de 404 observaciones.

La distribucion de la muestra segun sexo el 49,8% es femenino y 50,2% es masculino. En relacién a
la edad el 34,9%, tiene entre 18 y 29 afios, 34,1% entre 30 y 44, 23,3% entre 45 y 59 afios y 7,7% 60
0 mas afos. Segun nivel educacional 16,4% tiene nivel basico, 34,7% ensefianza media, 12,1%
técnica y 39,6% universitaria. De acuerdo a nivel socioeconémico 54,9% tiene ingreso familiar inferior
a $ 400.000, 38,3% entre $ 400.000 y $ 1.700.000 y 6,8% percibe sobre $ 1.700.000.

Se aplico un analisis de correspondencias multiples con el objeto de determinar las dimensiones que
definen las caracteristicas de discriminacion racial, de lo cual se obtuvo que el factor que mas explica
ésta en los entrevistados, es el asociado a las caracteristicas fisicas, donde las percepciones de
indole positiva se asocian a rasgos nérdicos. El otro factor, aunque menos importante, tiene que ver
con las variables que hacen referencia a la percepcion que se tiene de los mapuches. Este resultado,
por otra parte, muestra la confiabilidad del instrumento, puesto que la escala utilizada considera 2

aspectos de discriminacion racial, que son los que efectivamente se obtuvieron con los datos.
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I1. Resultados

El 38,2% de los encuestados estuvo de acuerdo con que dada sus caracteristicas fisicas los

mapuches nunca se integraran a la sociedad.

Dada sus caracteristicas fisicas los mapuches
nunca se integraran a la sociedad

M Si H No

Fuente: CEOC-UTalca

Frente a la afirmacion Chile posee un mayor desarrollo debido a que tiene menos poblacion indigena
66,9% no estuvo de acuerdo. Al cruzar esta informacion por estrato socio econémico se observa un

aumento en el grado de acuerdo a medida que el estrato social es mas alto.

Ingreso Familiar
Chile posee mayor desarrollo debido a que
tiene menos poblacién indigena

28.8% 37,4% 44,0%
No 71,2% 62,6% 56,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

El 33,1% de los encuestados esta de acuerdo que para salir de la pobreza lo Unico que pueden hacer

los mapuches es comportandose como no indigenas.

Para salir de la pobreza lo Ginico que pueden hacer los mapuches es

comportarse como no indigena AL

Si 33,1%
No 66,9%
Total 100,0%

El 63,3% de los encuestados no estuvo de acuerdo en que a los mapuches deberia darsele un trato
especial, sin embargo en los encuestados de estrato bajo casi la mitad (45,2%) piensa que si se
debiere dar trato especial.




-
[ ] o
srceoc
&
UNIVERSIDAD DE ey E Dewh s g PR Cees

TALCA

Ingreso Familiar

A los mapuches debiera darsele un trato

especial
45.2% 26,0% 28,8%
No 54,8% 74,0% 71,2%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Mas de la mitad de los encuestados (58,6%) cree que los mapuches poseen tierras que no saben
explotar. Creencia que se acentlia a medida que el estrato socio econémico aumenta.

Ingreso Familiar
Los mapuches poseen tierras que no
saben explotar

Si 56,6% 58,8% 74.4%
No 43.4% 41,2% 25,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

El 82,4% de los encuestados aprobaria el matrimonio entre su hijo(a) con un mapuche.

El apellido mapuche perjudica en la busqueda
82,4 de empleo

Fuente: CEOC-UTalca

17,6

Si No

En esta tabla se puede observar como las caracteristicas fisicas asociadas a rasgos nérdicos (pelo

rubio, ojos claro), tienden, en mayor medida, a una percepcién de indole positiva.

Acuerdo
Caracteristicas fisicas
Las caracteristicas fisica de los mapuches le parecen atractivas 31,9% 68,2%
Cree que el pelo rubio es mas distinguido 42,1% 57,9%
Las personas con 0jos claros son mas atractivas que las de ojos oscuros 46,7% 53,3%
Las personas de pelo rubio son mas atractivas que las de pelo oscuro 31,8% 68,2%
Los mapuches son fisicamente poco atractivos 70,6% 29,4%

Las percepciones anteriores varian de acuerdo a estrato socio econoémico (ver siguientes tablas).
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Ingreso Familiar
¢Cree que el pelo rubio es mas distinguido

que el pelo oscuro?

61,2% 17,6% 26,4%
No 38,8% 82,4% 73,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Las personas con ojos claros son mas
atractivas que las de ojos oscuros

Ingreso Familiar

Si 63,3% 26,0% 30,4%
No 36,7% 74,0% 69,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

El 70,7% de los encuestados cree que tener un apellido mapuche perjudica en la busqueda de empleo

0 ascenso en la empresa.

El apellido mapuche perjudica en la bisqueda
de empleo
70,7
Fuente: CEOC-UTalca
29,3
Si No

El 52,8% no cree tener ancestros mapuches

é¢Usted cree tener ancestros mapuches?

ﬁ

M Si H No

Fuente: CEOC-UTalca

Practicamente un tercio de los encuestados piensa que los europeos son mas inteligentes que los

chilenos (37,6%). Lo mismo ocurre en relacion a la creencia de que los chilenos son mas inteligentes

Prejuicio y discriminacion racial en Chile 5 CEOC-UTalca
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que el resto de los sudamericanos (32,3%). Creencias que varian de acuerdo a estrato socio

econdmico (ver siguientes tablas).

Los europeos son mas inteligentes que los

Ingreso Familiar

chilenos
51,0% 21,4% 22,4%
No 49,0% 78,6% 77,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Los chilenos son mas inteligente que el

resto de los sudamericanos

Ingreso Familiar

38,1% 25,2% 25,6%
No 61,9% 74,8% 74,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

II1. Comentarios

¢ Qué significa se chileno? ;Cual es la esencia de nuestra identidad? La respuesta no es la misma
para todos. Un trauma de origen nos persigue: el mestizaje. En afios recientes, la reflexién sobre lo
que nos caracteriza ha estado marcada por una voluntad de insertarnos como una nacién distinguible
en un mundo globalizado. Segun los historiadores, ya no es posible hablar de identidad estatica.
Como el proceso de construccién de identidad es permanente, ésta puede mutar mediante la

combinacién de nuestros genes y la influencia del entorno.

Para generar o “reinventar” una identidad nacional hace falta mirarnos como realmente somos y
aceptarnos. Qué tan cerca o lejos estamos de eso? El Centro de Estudios de Opinién Ciudadana
(CEOC) de la Universidad de Talca indagdé en ello a partir de nuestro origen mestizo y nuestra

apariencia.
Prejuicio y discriminacion

La poblacion chilena esta constituida, en su mayoria, por personas de sangre mestiza. Hay un biotipo
asociado a la muchedumbre que se puede definir como moreno, de estatura baja, pelo oscuro. Por
otro lado, el biotipo asociado a la “clase mas acomodada” es blanco, de mayor estatura, rasgos y
colorido nérdico, donde el prejuicio racial y clasismo se entremezclan creando clases definidas. Al

respecto, el 42,1% de los entrevistados del estudio considera que el pelo rubio es “mas distinguido”
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que el pelo oscuro, el 46,7% piensa que las personas con ojos claros son mas atractivas que las de

ojos oscuros y el 31,8% estima que las personas de pelo rubio son mas bonitas.

¢Renegamos de nuestra vertiente indigena? Aparentemente no. Sin embargo, las opiniones
prejuiciadas y el no asumir el origen mestizo son algunas manifestaciones que evidencian algun trato

distinto.

La imagen construida del pueblo mapuche a través de la historia ha sido la de un pueblo guerrero y
noble, pero dichas caracteristicas no han sido traspasadas a sus descendientes, quienes no gozan de
gran participacion publica y no ostentan puestos de trabajos prominentes. El hecho de que los
mapuches que han llegado a las ciudades trabajen en determinadas areas laborales no parece casual.
¢ Por qué casi no hay funcionarios de atencion de publico, promotoras o animadores de televisién con
rasgos mapuches? El empleador en Chile busca personas de aspecto europeo, quienes calzan en su
prejuicio de “buena presencia”. La primera seleccion comenzaba, hasta hace poco, con el curriculo
con foto reciente y el rostro como evidencia. Luego, los datos personales o escrutinio social del
postulante. Esto se ve claramente reflejado en el estudio, con la pregunta: ;cree que tener apellido
mapuche puede perjudicar en la busqueda de empleo o ascenso en la empresa?; el 70,7% responde

que si.

La vision estereotipada subyace tras frases como “morenito, pero simpatico”, “la mapuchita” y al
calificar como “indios” a las personas obstinadas. Aun sin que haya mala intencién consciente, revela
prejuicio. Raramente reconocemos -y menos celebramos- el origen mestizo del chileno y normalmente
el mestizo es el otro, y que el otro lo sea, significa que hay una gran distancia, una distancia de origen

de la que no hay retorno.

Curiosidades historicas

Somos un pueblo esencialmente mestizo. En el ultimo censo de 2002, sélo el 4,6% del total de los
habitantes de Chile, unas 700 mil personas, se considerd perteneciente a alguna etnia originaria. De

ese total, un 87,3% se definié mapuche.

El Decreto con Fuerza de Ley N° 69 que crea el Departamento de Inmigracion (durante el segundo
gobierno de Carlos Ibafiez en 1953) y cuyo objetivo era promover la inmigracién europea, la justifica
afirmando que “una inmigracion seleccionada producira el aumento de la poblacion” y que la
inmigracion con elementos de seleccidon “contribuird a perfeccionar las condiciones biolégicas de la

raza.

El informe fue realizado por:
o Medardo Aguirre Gonzalez, Director, Centro de Estudios de Opiniéon Ciudadana,

Universidad de Talca.
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o Marcela Castro Meline, Investigador Asistente, Centro de Estudios de Opinion
Ciudadana, Universidad de Talca.
Publicado en la seccién Temas de Domingo del diario La Nacion Domingo, 11 de octubre de 2009 pp.

16-17. Informe disponible en: www.ceoc.cl




